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Hogskolesektorns behov av ett gemensamt forhallningssatt till Al

Generativ Al ar en kraftfull teknologi som paverkar alla samhallssektorer, och akademin
aringetundantag. Tekniken anvands redan brett och forandrari grunden
forutsattningarna for utbildning och forskning, hur studenter lar sig, hur undervisning
och examination sker, hur forskning bedrivs samtvilka fardigheter som kommer att
krévas i ett framtida arbetsliv.

Balansgang mellan innovation och integritet

For hogskolesektorn ar det avgdrande att sakerstélla att studenter och anstallda forstar
och kan anvanda generativ Al pa ett satt som starker bade larande och forskning,
samtidigt som den akademiska integriteten varnas i en tid av snabba tekniksprang.
Larosatena maste-darfor forhalla sig till de nya mojligheter som tekniken medfor, men
samtidigt bibehalla de grundlaggande kunskaper, fardigheter och varderingsformagor
som akademin star for. Det kravs strategier for att uppmuntra andamalsenlig Al-
anvandning samtidigt som man undviker vilseledande och oetisk anvandning.

Sektorns autonomi och juridiska krav

Behovet av ett gemensamt nationellt stallningstagande for hogskolesektorn arinte bara
pedagogiskt utan dven strategiskt. Sektorn har ansvar att visa pa ett samlat
forhallningssatt till generativ Al och att armlangds avstand kan hallas till en politisk
diskurs gallande vad Al far, kan och ska anvandas tillinom utbildning, forskning och
administration. Att tydligt adressera riskerna ger sektorns rekommendationer 6kad
kredibilitet och visar pa ett proaktivt ansvarstagande.

Dartill staller nya regelverk, sdsom Al-férordningen, konkreta krav pa organisationer.
Enligt forordningens paragraf 4 maste organisationer som tillhandahaller Al-system
sakerstalla att anvandarna har en Al-litteracitet som ger forstaelse for riskerna med
systemen. Detta understryker vikten av att larosatena agerar samlat och systematiskt
for att mota bade lagkrav och utbildningsbehov.

Begreppsdefinitioner

For att skapa en enhetlig terminologi utgar dokumentet fran foljande definitioner av
centrala begrepp:

o Al (Artificiell Intelligens) & GenAl (Generativ Al): | detta dokument refererar
artificiell intelligens till mjukvara som kan anvandas for att utfora uppgifter
vanligtvis forknippade med mansklig tankeverksamhet, exempelvis resonerande,
problemlésning eller kreativt skapande. Generativ Al refererar till Al som kan
generera exempelvis text, bilder, ljud eller programkod.

e Al-litteracitet: OECD:s definition och ramverk anvands for att beskriva den
kompetens som kravs for attinteragera med Al-system p3a ett sdkert och effektivt
satt (se OECD:s ramverk: New Al literacy framework).




Framtagande av rekommendationerna

SUHF beslutade i december 2024 att starta en arbetsgrupp for Al. Uppdraget variforsta
hand att undersdka behovet av gemensamma nationella riktlinjer for lArosatena
gallande anvandningen av Al. SUHF:s arbetsgrupp for Al utsags for perioden 2025-01-01
-2026-12-31, men kommer att avslutas tidigare om uppdraget ar slutfort. Beslutetom
att utse arbetsgruppen finnsi bilaga 1.

Uppdrag och arbetssatt for Arbetsgruppen for Al

Arbetsgruppens uppdrag ar att inventera de viktigaste riktlinjer eller motsvarande som
finns vid laroséatena gallande hur (framfor allt) generativ Al bor, far eller inte far anvandas
i forskning och utbildning. Vidare ska gruppen dvervaga om rekommendationer eller
riktlinjer for larosatenas anvandning av Al behovs pa nationell nivd. Om s& bedéms vara
fallet ska arbetsgruppen utarbeta forslag till sddana riktlinjer. | arbetet ingar att samrada
med relevanta grupperingarinom SUHF.

Arbetsgruppen gjorde inledningsvis upp en plan for sitt arbete. Planen har reviderats pa
grund av det storaintresset for Al-fragor och den snabba utvecklingen inom omradet och
larosatenas engagemangifragan. Under 2025 hararbetsgruppen bland annat genomfort
foljande aktiviteter:

Inventering av policydokument. Samtliga larosaten tillfragades i februari 2025, om
laroséatet tagit fram nagon Al-policy, riktlinjer eller andra vagledande dokument kring
anvandning av Al i utbildning och forskning. En sammanstallning av svaren visade pa en
stor spridning i hur man tagit sig an Al-fragan. Nagra fa larosaten hade tagit fram
policydokument for hela laroséatet. Andra hade information pa webben, i vissa fall
endast for studenter och larare (gallande utbildning och examination) och i andra fall for
bade studenter och samtliga anstéallda. En stor andel av larosatena hade vid tidpunkten
forinventeringen inga beslutade riktlinjer eller policydokument. Flera larosaten svarade
att de arbetar med fragan och senare under aret har flera policys antagits.

Internationell omvarldsspaning. Omvarldsbevakningen genomfordes framfor allt
genom undersokningar avvad larosaten utanfor Sverige har publicerat pa sina
webbplatser. Aven andra landers nationella samarbetsorgan, exempelvis
rektorskonferenser, tillfragades angdende motsvarande nationella uppdrag. Nagra
intressanta iakttagelser kring existerande rekommendationer gjordes i Finland,
Storbritannien, Australien och Kanada.

Webbinarium. For att ta reda pa hur 6évriga SUHF-grupper arbetar med att inkludera Al-
frdgan i sina uppdrag arrangerade arbetsgruppen en workshop den 30 september 2025.
Malet var att under workshopen diskutera och undersdka hur vi tillsammans kan
utforska Al for att battre forsta dess inverkan pa larosatenas/expertgruppernas uppdrag
och vart gemensamma arbete inom SUHF. Arbetsgruppen dnskade dven genom
workshopen undersdka hur andra grupperingar sag pa behovet av nationella
rekommendationer.



Moten med externa parter. Arbetsgruppen har fatt flera forfragningar med anledning av
sitt uppdrag. Méten har bland annat genomférts med UKA, regeringens utredning om Al-
forordningen och Vetenskapsradet.

Rekommendation: Larosatenas forhallningssatt till krav pa Al-kunnighet
och kompetenssakring

Genom EU:s Al-férordning har kravet pa digital kompetens inom hdgskolesektorn
skarpts fran att vara en strategisk malsattning till att bli ett lagstadgat krav. Enligt artikel
4 (gallande fran 2 februari 2025) ar samtliga larosaten skyldiga att vidta atgarder for att
sakerstalla att personalen hartillracklig sa kallad Al-kunnighet (Al Literacy).

For att uppna regelefterlevnad rekommenderas foljande tolkning och tillAmpning:
Omfattning: Bortom forskning och undervisning

Kravet omfattar all personal som hanterar driften eller anvdndningen av Al-system i sin
yrkesroll. Detta inkluderar inte enbart larare och forskare, utan aven administrativ
personal, handldggare och ledning som anvander Al-stod i sina processer.
Kompetensinsatserna ska dock anpassas efter personalens roll, tekniska forkunskaper
och de specifika system som anvands.

Fran att "erbjuda" till att "sédkerstalla”

Lagtextens krav pa att sdkerstalla kompetens innebar att passiva atgarder, sdsom att
enbart tillhandahalla frivilligt utbildningsmaterial pa ettintranéat, inte bedoms som
tillrackliga. Larosatena maste aktivt se till att berord personal faktiskt tillgodogor sig
kunskapen.

Krav pa dokumentation och uppféljining

For att kunna pavisa regelefterlevnad vid en eventuell tillsyn kravs systematik.
Larosatena rekommenderas darfor att:

e Dokumentera genomfoérandet: Uppratta register eller processer som visar att
berord personal har genomgatt ndodvandiga utbildningsinsatser.

e Folja upp over tid: Infora rutiner for att kontinuerligt uppdatera kompetensen i
takt med teknikutvecklingen samt sakerstalla att nyanstalld personal (vid
onboarding) omfattas av utbildningskravet.



Rekommendationer: Larosatenas forhallningssatt till generativ Al

En overgripande utgangspunkt ar att larosatenas uppdrag bor vara vagledande i deras
forhallningssatt till och anvandning av generativ Al. Al-anvandning bor darfor vara
manniskocentrerad och syfta till att underlatta och stodja uppgifter, inte tillatas att
kontrollera eller styra dem (se EUAs rapport: "Adopting Al that serves the needs and
values of universities™).

1. Larosatena ska starka alla medarbetares och studenters Al-litteracitet

Klargdra mojligheter och begransningar med existerande Al-teknologi,
inklusive risk for fel, bias och fabricerade svar ("hallucinationer”).

Ge grundlaggande forstaelse for hur generativ Al fungerar, vad som paverkar
kvaliteten i resultaten och hur man granskar svar kritiskt.

Belysa etiska aspekter av medarbetares Al-anvandning inom utbildning,
forskning och administrativt arbete, inklusive frdgor om transparens, ansvar,
professionell hederlighet och integritet.

Belysa etiska aspekter av studenters Al-anvandning under utbildningen och i
det kommande arbetslivet, inklusive fragor om transparens, ansvar,
professionell hederlighet och integritet.

Starka formagan att bedoma kvaliteten i Al-stod, sarskilti relation till
kallkritik, metod och &mnesmassig forstaelse.

2. Laroséatena ska ge medarbetare och studenter forutsattningar for effektiv
och d4ndamalsenlig Al-anvandning

Sékerstalla resurser och utbildning i Al-anvdndning som svarar mot alla
medarbetares behov, inklusive olika yrkesroller (larare, forskare, doktorander,
administrativ/teknisk personal, ledning).

Sakerstalla kompetensutveckling sa att larare har den kunskap om Al-
anvandning som kravs for att kunna vagleda studenter kring anvandning,
begransningar och ansvar.

Utveckla stodmaterial och praktiska exempel pa hur Al kan anvandas i
larandeprocesser, exempelvis idéutveckling, sprakstod, strukturering och
feedback.

Stddja studentgrupper med sarskilda behoviundervisningen genom Al-
verktyg (till exempel for tillganglighetsanpassning, sprakstod och
funktionsnedsattningar), samtidigtsom likvardighet och integritet sdkerstalls.
Tillse att &ndamalsenliga organisatoriska stodstrukturer, exempelvis
pedagogiskt stod, IT-stdd och juridiskt stod, finns for att mojliggdra
ansvarsfullanvandning i praktiken.

3. Larosatena ska sdkerstélla att alla medarbetare och studenter har tillgang
till tilldtna Al-verktyg

Sakerstalla rattvis och lika tillgadng till Al-verktyg for bade medarbetare och
studenter, sa att ekonomiska eller organisatoriska hinder inte skapar
ojamlikhet.



Hantera licenser, betaltjdnster och andra kostnader pa ett transparent och
ldngsiktigt hallbart satt.

Sakerstalla att dataskydd och informationssakerhet hanteras korrekt, sarskilt
for personuppgifter, kansliga data och forskningsdata.

Sakerstalla att alla studenter erbjuds mojlighet att lara sig anvanda de Al-
verktyg som ingari utbildningen, och att dessa integreras i relevanta
kursmoment.

Skapa rutiner for vilka verktyg som ar godkanda, hurde faranvandas samt hur
forandringar kommuniceras nar verktyg eller villkor uppdateras.

Larosatena ska anpassa undervisning och examination sa att etisk Al-
anvandning sakerstalls

Genomlysa hur befintliga examinationsformer och undervisningens
pedagogiska upplagg paverkas av generativ Al och identifiera vilka larandemal
som paverkas mest.

Besluta om och i sddana fall hur generativ Al far/kan/bor anvandas iolika
undervisningsmoment. Vad som beddms vara lampliga anpassningar av
undervisning och examination varierar mellan discipliner och
utbildningskontexter, vilket gor det viktigt att ansvaret for dessa fragor
delegeras till ratt niva vid laroséatet.

Sakerstalla att studenter far tydlig information om vad som ar tillateti den
aktuella undervisningssituationen, inklusive hur Al-anvandning ska redovisas.
Utveckla examinationsformer som framjar forstaelse, resonemang och
formaga att tillampa kunskap, snarare an enbart reproduktion av text eller
fakta.

Sakerstalla rattssaker examination oavsett om generativ Al far anvandas eller
inte, inklusive hantering av misstankar om otilldten anvandning och tydliga
processer for provning.

Utveckla principer for naroch hur Al-detektering kan anvandas, med insikt
om begransningar, rattssakerhet och risk for falska positiva utslag.

Larosdtena ska sdkerstalla att vetenskaplig och konstnérlig kvalitet och
forhallningssatt uppratthalls nar Al-anvandning tillats

Ta fram tydliga och transparenta vagledningar for hur Al kan anvandas pa ett
satt som bevarar kvalitet, integritet och upphovsrattsliga hansyn.

Betona betydelsen av kunskapssynen i en "Al-varld”: vilken generisk kunskap
som behovs, larandestrategier, kritiskt tinkande, analytisk formaga,
kreativitet och omddme.

Sakerstalla att Al anvands som stod for process och reflektion snararean som
ersattning for eget arbete dar konstnarligt, vetenskapligt eller metodiskt
ansvar kravs.

Skapa forutsattningar for studenter att 6ppet kunna stélla fragor om specifika
anvandningsfall och diskutera utmaningar utan radsla for bestraffning,
samtidigt som ramarna ar tydliga.



e Uppmuntra transparens kring Al-anvandning i skapande och forskning,
exempelvis genom redovisning, versionshistorik eller metodavsnitt.

6. Larosatena ska starka ansvarsfull Al-anvéandning i forskning och
forskarutbildning

e Utarbeta riktlinjer for Al-anvandning i forskningsprocessen, inklusive
litteratursdkning, analysstod, kodgenerering, skrivstod och peer review -
liknande aktiviteter.

e Sakerstalla att forskningsetiska principer, dataskydd och
informationssakerhet uppratthalls nar Al-verktyg anvands, sarskilt vid
hantering av kdnsliga data och personuppgifter.

e Klargdra ansvarsfordelning avseende resultat, tolkningar, slutsatser och
eventuella felaktigheter nar Al anvands som stod.

e Stddja utveckling av god praxis fortransparens och reproducerbarhet,
inklusive hur Al-verktyg och promptar kan dokumenteras nar de paverkar
resultatet.

e Uppmarksamma fragor om upphovsratt, datalicenser och traningsdata i
relation till forskningsmaterial och publicering.

7. Laroséatena ska utveckla &ndamalsenlig Al-anvdndning inom administration
och verksamhetsstod

e Identifiera administrativa processer dar Al kan bidra till 6kad kvalitet,
service och effektivitet utan att minska rattssakerhet eller transparens.

e Sakerstalla att Al-stdd i administration anvands med tydliga ansvarskedjor
och att beslut som paverkar individer inte blir ”svarta lador”.

e Sakerstalla att medarbetare i verksamhetsstod far kompetensutveckling
och stdd for att kunna anvanda Al pa ett sakert och andamalsenligt satt.

e Uppratta rutiner forinformationsklassning och tydliga granser for vilken
typ av data som far hanteras i olika Al-tjanster.

e Utvardera konsekvenser for arbetsmiljo och rollférdelning nar Al infors,
inklusive behov av férandringsledning och kompetensvaxling.

8. Larositena ska folja utvecklingen av Al-teknologin i samhéllet samt dess
tilldmpningar inom akademin

e Laraavvarandrainom sektorn genom att samla, dela och sprida goda
exempel och erfarenheter.

e Bedriva kontinuerlig omvarldsanalys och utveckla samarbete med andra
samhallsaktorer, exempelvis myndigheter, naringsliv och civilsamhalle.

e Forhalla sigtill aktuella lagar och férordningar, inklusive GDPR, Al-
forordningen (EU Al Act) och andra relevanta regelverk, samtklargdra
ansvarsfragor.

e Uppratta interna forum eller funktioner som kontinuerligt kan revidera
riktlinjer och rekommendationer i takt med den snabba teknikutvecklingen.

e Sakerstalla att larosatet har en langsiktig strategi for Al som omfattar
utbildning, forskning, samverkan och administration.



Hur rekommendationerna kan anvandas

For att dessa rekommendationer ska fa reell effekt i sektorn kravs mer an att
dokumentet faststalls; det kravs en aktiv strategi for hur rekommendationerna omsatts i
praktiken. Nedan foljer forslag pa hur larosaten kan arbeta med rekommendationerna
for att mota saval pedagogiska som organisatoriska utmaningar.

Fran passiv lasning till aktiv sjalvvardering

Rekommendationerna bor inte ses som en statisk checklista utan som ett underlag for
strategisk dialog. For att operationalisera innehallet foreslas att lArosatet adderar
riktade reflektionsfragor till sina interna processer. Dessa fragor syftar till att identifiera
och hantera specifika utmaningar som ar unika for respektive larosate eller disciplin.
Genom att aktivt stalla fragor som "hur sdkerstaller vi likvardig tillgang till verktyg?" eller
"vilka examinationsformer riskerar att bli obsoleta?" tvingas organisationen bort fran
generella stallningstaganden mot konkreta atgarder.

Vaga experimentera

Al-teknik och Al-verktyg inbjuder till att experimentera med nya eller férnyade
undervisningsformer och arbetssatt. Larosatet forvantas anvanda Al pa basta sattinom
sin verksamhet. Darfor ar det avgoérande att vaga experimentera med Al utan att gora
avkall pa grundlaggande akademiska fardigheter. En mycket viktig punkt ar att resultaten
fran sddana experiment sprids och skapar erfarenhetsutbyte.

Systematiskt erfarenhetsutbyte —bortom "en underutnyttjad resursbank”

Att samla och sprida goda exempel &r en ambition som funnits lAnge inom
hogskolesektorn, men erfarenheten visar att spridningen sallan blir sa bred eller
systematisk som 6nskat. Risken ar 6verhangandeatt annu en resursbank skapas som fa
hittar till eller anvander.

For att undvika detta behover laroséatena hitta nya former for kollegialt larande som gar
bortom passiv lagring avinformation. Det handlar om att skapa forum dar
misslyckanden och framgangar kan diskuteras 6ppet, och dar "goda exempel"
analyseras kritiskt snarare an bara visas upp. Larosatena behover hitta satt att skapa
strukturer dar delning av praxis blir ett integrerat inslag i det dagliga kvalitetsarbetet
snarare an en sidoverksambhet.

Bryggan mellan forskning och praktik

Mangden forskning kring generativ Al i undervisning vaxer exponentiellt och ronen ar ofta
motséagelsefulla da faltet annu ari sin linda. En central utmaning for larosatena ar att
gora denna kunskap tillganglig och begriplig for larare och ledning.

Mekanismer for att systematiskt bevaka, salla och syntetisera forskningsresultat
behovs. Det racker inte att enskilda entusiaster haller sig uppdaterade; larosatena
maste sakerstalla att beslut om pedagogik och policy vilar pa basta tillgangliga
vetenskapliga grund, aven nar utvecklingen sker snabbt.



Avslutning: Gamla fragor i nytt ljus

Utmaningarna kring kunskapsspridning och forskningsanknytning av undervisning ar
inte nya. Samma problematik har diskuterats i decennier. Skillnaden nu ar kraften i den
tekniska utvecklingen och den breda, snabbtvaxande anvandningen av generativ Al
bland studenterna. Detta skapar ett tryck underifrdin som goér det mer angelaget an
nagonsin att dverge ineffektiva arbetssatt. Larosatena harinte rad att lata bli att arbeta

systematiskt med att kartlagga, analysera och diskutera den praxis som nu vaxer frami
realtid i vara verksamheter.



