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Al ar har — vara liv kommer att forandras for
alltid
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Peter Parnes, professor i distribuerade datorsystem vid Lulea tekniska universitet.
Foto: Montage/Klas Hallvarez

"Alla" pratar om Al. Men vad ar det egentligen och hur kommer det att paverka oss pa kort
och lang sikt? En sak ar sdker, vara liv kommer att forandras for alltid — pa gott och ont.
Och det kommer att ga snabbt.
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Artificiell intelligens, Al, har funnits i manga ar, pa ett teoretiskt plan dnda sedan
1950-talet och i praktiken ar det under de senaste 20 aren som utvecklingen
successivt har tagit fart — for att nu explodera.

De flesta av oss har ndgon gang kommit i kontakt med det, medvetet eller helt
omedvetet. Har du exempelvis chattat med en automatisk kundtjanst har du
kommunicerat med en artificiell intelligens.

Det som har hant pa senare tid och fatt fler att upptacka Al ar ChatGPT som &r en
sprakmodell, en typ av trénad Al som kan anvandas for att generera naturligt sprak,
som kan svara pa i princip allt.

Det finns dock begransningar. ChatGPT har inte sa bra koll pa det som har hant i
nartid men har ddaremot fruktansvart bra koll pa nastan allt annat.
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Det Ar som en kompis, €n
intelligent hjdlpreda, eller en
lirare som alltid finns dar och
kan svara pa dina fragor

PETER PARNES

Peter Parnes ar professor i distribuerade datorsystem vid Lulea tekniska universitet
och har sedan 30 november 2022, da ChatGPT blev tillgangligt for allménheten,
anvant det dagligen bade som privatperson och i sitt jobb.

— Det ar som en kompis, en intelligent hjalpreda, eller en larare som alltid finns dar
och kan svara pa dina fragor och det spelar ingen roll hur dumma fragorna &r, den
svarar glatt pa dem anda.

Har man val borjat anvanda tjansten inser man snabbt att har finns det tid att
spara.

- Jag anvander den hela tiden for att stalla fragor om allt mgjligt och att
sammanfatta en lang engelsk text till svenska. Inte for att jag har problem med att
forsta texten utan for att spara tid, séger han.

Men vad ar egentligen Al?

- ChatGPT ar en tranad sprakmodell som har tittat pa jattestora textméangder och
statistiskt lart sig vad det mest sannolika ndstkommande ordet i en mening i en
konversation &r. Den tittar pa tidigare fragor och vad den sjalv har svarat, sager
Peter Parnes.

| princip kan man sédga att den fungerar som vara hjarnor. Vi hamtar lagrad
information och bearbetar den for att utféra en uppgift eller for att prata.

- Det ultimata malet &r att skapa en Al som kan allt. Inte att den har all fakta men
att den kan tanka och agera som en méanniska. Vara méanskliga hjarnor ar
fortfarande hastlangder fore de digitala "hjarnorna’, sdger Peter Parnes.



Foretaget OpenAl som star bakom ChatGPT har haft som filosofi att inte slappa en
helt fardig produkt utan att utveckla den 6ver tid och successivt sldappa verktyget
for att vdnja anvandarna vid det. Att slappa en helt fardig produkt om nagra ar
hade, enligt Peter Parnes, fatt manskligheten att sparka bakut. Den hade helt enkelt
varit for kraftfull.

- Pa det séattet vacks manga etiska fragor. Vad ska en Al svara pa och vad ska den
inte svara pa, sager han.

Kritiska roster har under senare tid hojts kring Al, eller ChatGPT, efter det att elever
anvant tekniken till att fuska i skolan. For nagra veckor sedan rapporterade flera
medier om ett utbrett fusk vid det nationella provet i svenska.

Hur ska larositena ga till vaga for att stavja detta?

- Det handlar om vad man har fér installning till verktygen. Alla har kunnat fuska
tidigare men troskeln har varit hogre. Med dessa verktyg kan alla fuska lika mycket
och lika latt. Men véardet av verktyget, for den som ska lara sig ndgonting, ar valdigt
mycket hogre. Den positiva sidan ar viktigare an den negativa sidan,

- Man kanske maste ga tillbaka till slutet rum, papper och penna och svara pa
fragor. Eller att man har textbaserat med muntlig utfragning.

Eller rent av ta hjalp av Al igen.

- | forlangningen kanske vi har en Al som stéller fragor pa det inlamnade
materialet for att se om eleven har lart sig nagot.

Det ar manskligt att fela men ar det Al:igt?

- Det &r en intressant fraga. Vi ar vana att ett datorprogram ska vara rétt och vi litar
pa det till 100 procent men en manniska far fela. Vi kanske far vénja oss vid att en

Al felar ibland, sager Peter Parnes.

Att manniskor ger lite luddiga och osakra svar och kanske "killgissar” lite, eller
sager rakt ut: "Jag vet inte", &r vi vana vid. Men enligt Peter Parnes &r det inte sa en
Al fungerar.

- En Al skulle inte gora det, utan ge dig ett svar som ar felaktigt i en ton som far dig
att tro att det ar korrekt. Det gar inte att utldsa om Al:n har killgissat eller om den
faktiskt vet svaret. Och det beror pa att svaret bara ar det mest statistiskt
sannolika, sager Peter Parnes.



Ett annat orosmoln &r att manga jobb riskerar att forsvinna. Finns det en teknik
som ar battre, snabbare och billigare pa att utfora en uppgift an manniskor, ja da
brukar tekniken vinna.

Utvecklingen av Al kan liknas med det som skedde under industrialiseringen da
manga arbetsmoment automatiserades och ledde till att flera yrken forsvann.

Den stora skillnaden &r att det gar oerhort mycket fortare nu.

- Kortsiktigt ledde det till att manga jobb forsvann men pa sikt skapades andra
arbetstillfallen, sa langsiktigt blev det ingen massarbetsloshet.

Vilka jobb anser du ligger i farozonen?

- Det som ligger narmast ar nog helpdesk och callcenter. Det kommer helt att
automatiseras. Chatbottarna som finns i dag kommer att bli mycket, mycket
smartare. Sedan ar det mycket pa den kreativa sidan. Journalister, bland annat men
dven datorspel, animering, programmering kommer att paverkas,

Peter Parnes tror dven att juridikbranschen kommer att kdnna av stora
forandringar.

— All form av research dar méanniskor spenderar timmar pa att lasa igenom
dokument kan Al gora pa 0,3 sekunder.

- De typiska instegsjobben kommer att forsvinna och vi kommer att se en dipp i
arbetstillfallen. De som har erfarenheter kan kanske hitta nya jobb men de som
aldrig kommer in pa arbetsmarknaden far ingen erfarenhet.

Peter Parnes malar upp ett dystert framtidsscenario. Enligt en rapport fran
investmentbanken Goldman Sachs kan Al ersatta cirka 300 miljoner jobb.

- | forlangningen kan man koppla detta till rastloshet, kravaller, brott och sa vidare.

Men med tiden, menar Peter Parnes, kommer utvecklingen férmodligen leda till
andra jobb men vilka jobb ar det ingen som vet.

— Det &r lite otdckt — och detta kommer att ga snabbt och samhallet kommer inte
att hinna med. Och den stora fragan &r: Behover vi reglera Al?

Det pagar ett race mellan teknikjattarna att vara forst och bast. Det finns enorma
summor pengar att tjana for den som tar tatpositionen i utvecklingen.

Exempelvis har Microsoft plojt ner miljarder pa tekniken och har integrerat
ChatGPT i webbl&dsaren Bing som nu, efter att under manga ar varit bespottad, helt
plotsligt ar het. Samtidigt utvecklar Google sin egen version av Al. Tiden far utvisa
vem som vinner.



N&r internet kom och blev tillgéngligt for alla var det nog ingen som kunde forutspa
den stora forandring det skulle innebara. Men 20 ar senare ar det knappast nagon
som skulle vilja ga tillbaka till linjar-TV, kontanter, Postgiro, hyrvideo, telefonkoer
och sa vidare.

Enligt Peter Parnes kommer Al att vara lika sjalvklar del av vart liv i framtiden.

Ar det da en dyster framtid, likt den i Terminator-filmerna med ett Skynet déar
robotorna har tagit 6ver och ser manniskorna som sin fiende, som vi gar till motes
eller finns det hopp?

Ar framtiden spiannande eller skraimmande?

- Mest spannande men ocksa valdigt skrammande for vi vet inte vad som kommer
att handa. Vi kommer att se valdigt stora forandringar pa arbetsmarknaden. Men
jag ar mest fascinerad, vad hander nasta vecka? Det gar extremt fort. Exempelvis
tog det Instagram tva manader att fa en miljon anvandare. For ChatGPT tog det
cirka tre dagar.
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AI-REVOLUTIONEN

Klas Hallvarez: Al ar har —
strutsbeteende kommer inte att
hjalpa

> "En gang i tiden var jag en av dem vars yrke i princip férsvann"

Kronika @b 2

Gymnasieskolan i Luled forsoker
anpassa sig till Al

> 'Kanns som att vi springer at fel hall i en rulltrappa" v "Vi maste
hanga med"
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