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Fa bittre svar fran Chat GPT - sa blir du en
profisig promptare
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Hot eller viilsignelse — oavsett vilket ar
chattrobotarna redo att svara pa all virldens fragor,
uppmaningar och utmaningar. Men for att fa ett bra
svar behovs en bra fraga. DN tar experterna till hjéilp
for att gora dig till en proffsig promptare.

Kajsa Haidl
ﬁ Text K

Sedan Chat GPT slépptes i hOstas sa har intresset for Al
exploderat. Mojligheterna tycks oidndliga. Chattroboten sigs
forsta humor, analyserar komplicerade lagtexter, presterar bra
pa hogskoleprov och kan spotta ur sig sonetter, kod och
filosofiska resonemang pa bara sekunder.

Men dven om troskeln dr 1ag nir det kommer till att konversera
med Al-boten sa finns det flera tips och verktyg att ta till for att
skriva battre instruktioner, sa kallade promptar, och fa mer
anviandbara resultat.
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— Nir det kommer till att prompta sa ar det manga som testar
men ger upp snabbt. Man tinker att det ska vara som en
ménniska men det dr en maskin, och det krivs lite kunskap for
att fa till det bra, siger Astrid Sjogren, forandringsledare pa Al
Sweden, Sveriges nationella center for artificiell intelligens som
ar bade statligt och privat finansierat.
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Astrid Sjogren arbetar pa Al Sweden, ett nationellt center for artificiell intelligens
som ar bade statligt och privat finansierat. | sitt arbete som férandringsledare hjalper
hon féretag att forsta vad Al &r och hur man kan tillampa det. Foto: Joakim Leihed

Hon beskriver hur promptkonstruktion, alltsa kunskapen om
att skriva effektiva promptar till generativa Al-system, har blivit
ett nytt och snabbt vixande arbetsfilt. [ USA har foretag redan
borjat anstélla sarskilda “prompt engineers”. Det finns ocksa
nystartade bolag vars hela afférsidé bygger pa en utvecklad
prompt inom exempelvis marknadsforing, iven om bolaget
sjilvt inte dger Al-tekniken.

— Att prompta ir en kompetens som kommer att bli in
viktigare i framtiden. Att kunna interagera och kommunicera
med en Al ser jag som en grundkompetens i niva med att
kunna anvinda en mejlkorg. Det dr virt att investera lite tid i
att lira sig det hér.

Sa vad ar det d& experterna liar ut?

Karnan i allt ar att forse Al med rétt information. Kvaliteten pa
de svar du far beror i hog grad pa hur du formulerar din
prompt. Darfor ér det bra att téinka pa att vara sa tydlig och
specifik som mojligt, sa att chattroboten forstar kontexten.

— Ju vagare man ér, desto mer allméngiltiga svar far man, siger
Sjogren.

En grundregel ir att hellre skriva lingre dn kortare och f in
sa mycket bakgrund som mojligt. For att hjilpa chattroboten pa
traven &r det bra att ge konkreta exempel pa nagot innan
fragan stills. Det kan handla om att lista filmer man gillar och
varfor, och sedan specificera for chattroboten att man vill ha
ett nytt filmtips med exemplen i dtanke.

Ett annat sétt for att ta promptandet till néista niva ar att
anvinda sig av rollspel, alltsa att lata chattroboten bli en
skadespelare. Beroende pa syfte kan regin bli att spela en



engagerad reseguide eller en tuff férhandlare (om du behover
ova dig infor ett lonesamtal). Chat GPT kan ocksa anta rollen
som en viss skadespelare eller forfattare.

— Det hér blir sarskilt anvindbart om man vill att den ska
producera text i ens egen stil. Da kan man kopiera och klistra in
ett par egenskrivna texter och forst lata chattroboten gora en
textanalys. Denna textanalys kan man sedan anvinda som en
prompt i sig, varje gang man vill att det ska lata som om man
sjilv hade skrivit det, férklarar Sjogren.

Ett annat exempel pa rollspel draget till sin spets &r terapiboten
“Ester-AI”, som vickte stor uppméarksambhet i vintras. En Kille
vid namn Alex Furmansky var ett stort fan av den amerikanska
stjiarnpsykologen Esther Perel, men eftersom hon var dyr och
jamt fullbokad sa 14t han i stéllet bygga upp en egen databas,
baserad pa samtliga avsnitt av Esther Perels populira
terapipodd, som han laddade upp i Chat GPT.

Chat GPT

Chat GPT ar en webbtjanst som anvander en artificiell intelligens
kallad GPT, som tranats pa stora mangder data fran internet for att
kunna generera relevanta textsvar pa olika fragor.

Den slédpptes till allmanheten i hdstas och ar en av varldens snabbast
vaxande internettjanster med numera 100 miljoner anvandare.
Tjansten ar for narvarande gratis att anvanda. | mars slapptes en
uppgraderad betalversion (GPT-4) som klarar av annu stérre
datamangder och mer avancerade analyser, som att se en serie
bilder, "férsta” vad de betyder och hur de hanger ihop.

Bakom GPT-tekniken star foretaget Open Al som ocksa ligger bakom
text-till-bild-verktyget Dall-E. Féretaget grundades ursprungligen som
en ideell organisation med syftet att utveckla artificiell intelligens pa
ett ansvarsfullt satt. | dag har man genomgatt vissa foérandringar, men
fortsatter att ha begransningar nar det galler vinster.

Sedan kunde han samtala obehindrat med sin
favoritterapeut. Och han fascinerades 6ver hur snabbt han

glomde bort att han i sjidlva verket chattade med en robot.

Esther Perel dgnade sjilv en hel foreldsning pa techfestivalen
SXSW at samma terapibot, dir hon bade beskrev den som
smickrande och samtidigt varnade for konsekvenserna med att
forlita sig pa icke-minskliga relationer.

Kommer Chat GPT sa smaningom att ersétta psykologens roll?
Astrid Sjogren ar skeptisk. En av anledningarna r att man inte
bor dela hemlig eller kinslig information i chatten, eftersom
foretaget samlar in all data vi knappar in.

- Jag rekommenderar inte att ersitta behandling fran en
psykolog med Al En chatbot kan ge helt felaktiga rad och har
ingen kvalitetssikring nir det kommer till vard. Daremot kan
den fungera som ett bollplank for att reda ut egna tankar.
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Pa niitet finns numera en uppsjo av hemsidor som erbjuder
stora bibliotek med fiardigskrivna promptar anpassade for
olika yrkesgrupper och uppgifter, som man enkelt kan kopiera
och klistra in i Chat GPT. Manga av dessa bibliotek dr skapade
av anvandarna sjilva och gratis att anvinda.
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Men dven om promptkonstruktion dr en het kompetens som
vissa foretag dr beredda att betala stora summor for, s handlar
det i mangt och mycket om att préva sig fram, menar Astrid
Sjogren. Ar man inte ndjd med svaret s kan man helt enkelt be
om ett nytt.

— De som ér riktigt duktiga pa att prompta itererar mycket, det
vill sdga bollar fram och tillbaka med chattroboten. Det gdr att
fa ett bra svar bara genom en enda prompt, men om det
handlar om mer komplicerade uppgifter kan man behéva
upprepa och fortydliga sin fraga pa olika sitt.

Peter Parnes, professor i distribuerade datorsystem vid Lulea
tekniska universitet och drivande bakom Arctech Learning
Lab, ett forskningscentrum for digitalt lirande, haller med.

— Mitt viktigaste tips dr att inte tinka s mycket. Ta inte
promptandet superseriost, se den som en samtalspartner dir
man stéller uppf6ljningsfragor.

Nagra tips for att skriva battre promptar

Inled prompten med ett verb och férsok anvanda sa specifika verb
som mojligt. "Kondensera det har” ar kraftfullare an "skriv om det har
sa att det blir kortare”.

Var tydlig och specifik, och ge garna en langre bakgrund och
konkreta exempel sa att Chat GPT forstar hela kontexten.

Formulera fragan pa ett annat satt, med mer kontext, om svaret inte
traffar ratt.

Anvand ramar och begransningar, som exempelvis vilken maxlangd
du vill att svaret ska ha eller vilken tidsperiod du vill att svaret ska
omfatta.




Ton och stil. Ange exempelvis om du vill ha svaret i formell ton,
litterar stil eller som lattlast text.

Tilldela Chat GPT en roll. Som ett exempel: "Du ar en kvalificerad
samtalsterapeut som kommer att svara i en forstdende och
bekraftande ton. Din uppgift ar att..."

Ha din malgrupp i atanke. "Beskriv kvantfysisk fér mig som om jag
var 10 &r gammal” och "beskriv kvantfysisk fér mig som om jag
arbetar som fysiklarare” leder till tva helt olika svar.

Be om en summering i slutet av chattkonversationen om den pagatt
lange. Systemet minns det ni pratat om, men inte om man startar upp
en ny flik.

Spara de promptar som visat sig anvandbara och bygg upp ett eget
arkiv. Det finns dven bibliotek med fardiga promptar pa internet, bade
som gratisverktyg och betalverktyg.

For att lira mer besdk hemsidan learnprompting.org som skrivits och
utvecklats av anvandare och ar gratis att anvanda.

Han betonar hur Al-tekniken, om det anvands pa réitt sitt, kan
vara ett kraftfullt verktyg vid alla typer av larande. Fran att ta
fram diskussionsfragor till att koka ner langa och komplicerade
vetenskapliga texter till nigra enkla punkter.

— Har man utldndsk bakgrund och inte behéirskar svenska
spraket fullt ut s kan Al vara till stor hjilp med att
sammanfatta texter som anvinds i undervisningen till det egna
modersmalet.

I skolvirlden har chattrobotar som Chat GPT utldst en debatt
om huruvida det bor férbjudas i undervisningen. Under varen
har det rapporterats om flera fall av misstinkt fusk vid svenska
universitet, till exempel pa Chalmers i Goteborg och i Uppsala. I
USA har tjinsten forbjudits pa vissa laroséten, medan
International Baccalaureate rekommenderar det pa sina
gymnasieutbildningar sa linge man redogor fér hur man
anvant tekniken.

Peter Parnes tycker att man kan se pa Al-verktyg som en
potentiell hjilpldrare som alltid ar tillgdnglig, men betonar
vikten av kéllkritik. Inte minst eftersom det finns stora
skillnader mellan att anvinda Chat GPT och googla nagot pa
internet, dar Chat GPT har begrinsad kunskap om hindelser i
varlden efter 2021.

— Det ar extra viktigt att vara kallkritisk eftersom Chat GPT, till
skillnad fran en sokmotor, bara ir en statistisk datamodell som
raknar ut det mest sannolika ord som ska komma harnést.

Av samma anledning ar det séirskilt svart for en Al att 16sa
matematik.

— Den har lirt sig matematik textuellt genom att trina pa
enorma méangder av tal och ta ett slags mervirde av allihop,
vilket gor att det ofta blir fel. DAremot dr den véldigt bra pa att
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forklara vad matematik ir, eftersom det ir textuellt och inte
forandras, siger Parnes.

Astrid Sjogren tycker att det ir positivt att barn och unga far
experimentera med Al eftersom det kommer att bli en viktig
kunskap i framtiden, men inskéirper vikten av att géra det ihop
med en vuxen, som kan hjilpa till med faktagranskning.

— Det visar sig gang pa gang att Chat GPT faktiskt har fel, och
det kan vara svart att forsta eftersom den samtidigt later sa
overtygad och kompetent. Sa dir ska man vara véldigt forsiktig,
siager hon.

Peter Parnes

Exempel pa anvandningsomraden
Utbildning

Fa hjalp med att férklara komplexa koncept, sammanfatta
vetenskapliga texter i punktform, lagga upp studieplaner eller ta fram
ovningsfragor infor ett prov. Chattroboten kan ocksa ge bada sidors
bésta argument i en viss fraga, fran politik till filosofi och konst, som
kan bidra till fler perspektiv.

Sprakinlarning

Chattroboten kan hjalpa till med 6versattningar, ge tips pa grammatik
och ordférrad och fungera som en pratpartner for att 6va pa ratt uttal.

Skriva battre texter




Forfatta formella brev pa andra sprak, korrigera dina texter, fa hjalp
med synonymer och metaforer eller be den skriva ett forsta utkast pa
nagot sa att du slipper borja pa noll och i stallet kan ldgga tiden pa att
forfina och forbattra.

Skriva battre promptar

Fa feedback pa tidigare promptar och forslag pa férbattringar. Eller
lat den spela rollen som en promptgenerator at ett annat Al-verktyg,
sa som Dall-E eller Midjourney.

Resor

Chat GPT kan ge exempel pa sevardheter, aktiviteter eller
restauranger om du ber den agera reseguide. Beskriv forst vad du
gillar att gora, sa far du ett mer anpassat svar. Glom inte skriva vem
du har med dig, vilken budget du har och hur lange du ar borta.

Matlagning

Fa idéer pa matrétter eller specifika recept utifran ett foto pa
ingredienser du har i ditt kylskap. Skapa detaljerade matplaner utifran
olika dieter eller ta hjalp med att planera en storre festmeny.

Karriar

Fa hjalp med att skriva ett cv eller tips pa hur man kan férbereda sig
infor en intervju eller undvika karriarfallor. Trott pa ditt jobb? Ge en
detaljerad bakgrund om dig sjalv och be om férslag pa andra yrken
utifran din kompetens och erfarenhet.

Traning

Chattroboten kan ge tips pa évningar, satta upp traningsmal och ge
feedback pa tréningsresultat.

Kulturkonsumtion

Be chattroboten sammanfatta bocker du sjalv inte har tid att lasa. Fa
tips pa vilken film eller tv-serie du ska se, utifran exempel du redan
gillar. Observera att Chat GPT har begransad kunskap om saker som
skett efter 2021.

Samtalspartner och bollplank

Framst som verktyg for vuxna med kritiskt tdnkande, och som hjalp
att sortera i egna tankar. Var noga med att inte dela privat eller hemlig
information eftersom féretagen samlar in all data.

IT-support

Hur gor jag det har i Excel? Hur andrar jag mallen i Google Slides?
Chattroboten klarar enklare IT-support och allehanda tekniska
problem.
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